
Conditions de service Découvrir la politique Présentation 1. Les services que nous fournissons 2. Comment nos services sont financés 3. Vos engagements envers Facebook et notrecommunauté 4. Dispositions supplémentaires 5. Autres conditions et politiques qui peuvents’appliquer à vous Présentation Date effective : 1 janvier 2025 Pour les services de messagerie, d’appel vocal et d’appel vidéo inclus dansles Produits Meta, veuillez cliquer ici pour obtenir un résumé du contrat et ici pour obtenir d’autres informations requises par le Code descommunications électroniques européen. Meta conçoit des technologies et des services qui permettent à chacun et àchacune d’entrer en contact, de former des communautés et de développerles activités de leur entreprise. Les présentes Conditions de service (les
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« Conditions ») régissent votre accès et utilisation de Facebook, deMessenger et d’autres produits, sites Web, fonctionnalités, applications,services, technologies et logiciels que nous proposons (les Produits Meta oules Produits), sauf lorsque nous indiquons expressément que des conditionsdistinctes (et non les présentes) s’appliquent. (Par exemple, votre utilisationd’Instagram est soumise aux Conditions générales d’Instagram). Si nousvous affichons des publicités sur les Produits Meta, les présentes Conditionsrégissent également la manière dont Meta utilise les informations pour vousafficher des publicités que les entreprises et les organisations nousdemandent de promouvoir à titre onéreux. Ces Produits vous sont fournispar Meta Platforms Ireland Limited. Par conséquent, les présentesConditions générales constituent un accord entre vous et Meta PlatformsIreland Limited. Si vous n’acceptez pas les présentes Conditions, veuillez nepas accéder à Facebook ni aux autres produits et services couverts par lesprésentes Conditions, ni les utiliser. Ces Conditions générales (anciennement connues sous le nom de« Déclaration des droits et responsabilités ») forment l’intégralité del’accord entre vous et Meta Platforms Ireland Limited en ce qui concernevotre utilisation de nos Produits. Elles remplacent tout accord antérieur. Nos produits vous permettent de vous connecter avec vos amis et descommunautés ainsi que de recevoir du contenu personnalisé et de voir despublicités (si nous vous affichons des publicités sur les Produits Meta) quevous devriez à notre avis trouver pertinentes en fonction de vos centresd’intérêt. Si vous utilisez nos Produits gratuitement avec des publicités, nous ne vousfacturons pas l’utilisation de nos Produits et services inclus dans lesprésentes Conditions, sauf indication contraire de notre part. En revanche,des entreprises, des organisations et d’autres personnes nous payent pourvous montrer des publicités pour leurs produits et services. Nous vousaffichons des publicités que nous pensons être pertinentes pour vous et nousutilisons vos informations afin de définir les publicités à vous afficher. Vouspouvez également choisir de vous abonner pour utiliser nos Produits sanspublicité. Consultez l’article 2 ci-dessous pour en savoir plus sur lefonctionnement des publicités sur les Produits Meta. Notre Politique de confidentialité détaille la façon dont nous recueillons etutilisons vos informations, notamment afin de définir les publicités que vousvoyez si vous choisissez d’utiliser nos Produits gratuitement avec despublicités, et pour offrir les Produits Meta décrits ci-dessous. Vous pouvezégalement accéder à tout moment aux pages de paramètres du Produit Metacorrespondant afin d’examiner les options de confidentialité dont vousdisposez concernant l’utilisation que nous faisons de vos informations. Quels sont les Produits couverts par les présentes Conditions ? Revenir en haut 
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1. Les services que nousfournissons Notre mission est d’offrir la possibilité de construire une communauté et derapprocher le monde. Pour mener à bien cette mission, nous vousfournissons les Produits décrits ci-dessous. 1.1 Nous fournissons, personnalisons etaméliorons nos Produits : votre expérience sur Facebook est unique et ne ressemble à celle depersonne d’autre, qu’il s’agisse des publications, des stories, desévènements, des publicités (si nous vous affichons des publicités sur lesProduits Meta) et des autres contenus que vous voyez dans le fil Facebookou sur notre plateforme vidéo, ou des Pages Facebook que vous suivez et desautres fonctionnalités que vous pouvez utiliser, telles queFacebook Marketplace et la barre de recherche. Par exemple, nous utilisonsles informations à propos des connexions que vous établissez, des options etdes paramètres que vous sélectionnez, et de ce que vous partagez et faitessur nos Produits et en dehors pour personnaliser votre expérience. Veuillez consulter notre Politique de confidentialité afin d’en savoir plus surla manière dont nous utilisons les informations pour vous offrir uneexpérience personnalisée. Nous vous aidons à trouver et à contacter les personnes, les groupes, lesentreprises, les organisations et autres qui comptent pour vous surl’ensemble des Produits Meta que vous utilisez, et (si vous choisissez devous engager avec des personnes sur les produits d’une tierce partie) lesproduits d’une tierce partie. Nous utilisons les informations dont nousdisposons pour vous présenter des suggestions, par exemple des groupes àrejoindre, des évènements auxquels participer, des Pages Facebookauxquelles s’abonner ou envoyer un message, des programmes à regarder etdes personnes avec lesquelles vous pourriez vouloir devenir ami. Lesmeilleures communautés sont fondées sur des liens forts et nous pensonsque nos Produits sont plus utiles lorsque les utilisateurs sont connectés auxpersonnes, aux groupes et aux organisations qui comptent pour eux. Nousvoulons que le contenu et les suggestions que vous voyez sur Facebooksoient aussi intéressants et utiles que possible. Veuillez consulter les Fichessystème de nos systèmes de recommandation pour obtenir des informationssur la manière dont nos différents systèmes de recommandationhiérarchisent les signaux afin de déterminer le contenu et les suggestions àvous présenter, ainsi que sur les options permettant de personnaliser votreexpérience. Nous vous montrons des offres et d’autres contenus commerciaux ousponsorisés afin de vous aider à découvrir du contenu, des produits et desservices qui sont proposés par les nombreuses entreprises et organisationsqui utilisent Facebook et d’autres Produits Meta afin de vous aider àdécouvrir des contenus, des produits et des services qui pourraient vousintéresser. 
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La section 2 ci-dessous offre des explications plus détaillées. Nos Produits fournissent de nombreuses manières de vous exprimer ou decommuniquer avec vos amis, votre famille et d’autres personnes à propos dece qui compte pour vous, par exemple le partage de statuts, de photos, devidéos et de stories à travers les Produits Meta (conformément à vosparamètres), l’envoi de messages, les appels vocaux ou vidéo avec un ami ouplusieurs personnes, la création d’évènements ou de groupes, l’ajout decontenu à votre profil, ainsi que l’affichage de la manière dont les autresréagissent à votre contenu. Nous avons également développé de nouvellesmanières d’utiliser la technologie, telles que la réalité augmentée et lavidéo 360 pour créer et partager des contenus plus expressifs et attrayantssur les Produits Meta, et nous continuons d’explorer cette voie. Nous nous impliquons dans la recherche pour développer, tester etaméliorer nos Produits. Cela inclut d’analyser les informations que nousavons concernant nos utilisateurs et d’en apprendre plus sur l’utilisation denos Produits, par exemple, en effectuant des sondages et des tests et enrésolvant les problèmes qui surviennent dans de nouvelles fonctionnalités.Nous utilisons et développons des technologies avancées, telles quel’intelligence artificielle, les systèmes d’apprentissage automatique et laréalité augmentée, afin que les personnes puissent utiliser nos Produits entoute sécurité, indépendamment de toute aptitude physique ou de toutemplacement géographique. Par exemple, de telles technologies aident lespersonnes malvoyantes à comprendre quelles sont les personnes ou leschoses présentes dans les photos ou les vidéos partagées sur Facebook.Nous créons également une technologie sophistiquée de réseau et decommunication pour aider davantage d’utilisateurs à se connecter à Internetdans les régions présentant un accès limité. Et nous développons dessystèmes automatisés pour renforcer notre capacité à protéger notrecommunauté et nos Produits. Veuillez consulter notre Politique de confidentialité afin d’en savoir plus surla manière dont nous utilisons vos informations pour offrir, développer etaméliorer les produits Meta. 1.2 Nous favorisons la sûreté, la sécurité etl’intégrité de nos Produits, luttons contre lescomportements préjudiciables et assurons lasécurité de notre communauté d’utilisateurs :les personnes ne formeront une communauté sur les Produits Meta que sielles s’y sentent en sécurité et protégées. Nous mettons tout en œuvre pourpréserver la sécurité (y compris la disponibilité, l’authenticité, l’intégrité etla confidentialité) de nos Produits et services. Nous employons des équipesdédiées à travers le monde, collaborons avec des partenaires, desfournisseurs de services externes et d’autres entités pertinentes etdéveloppons des systèmes techniques avancés afin de détecter leséventuelles mauvaises utilisations de nos Produits, les comportementspréjudiciables à autrui et les situations dans lesquelles nous pourrions êtreen mesure de soutenir ou de protéger notre communauté, y compris pourrépondre aux signalements d’infractions potentielles que nous envoient lesutilisateurs. Si un tel contenu ou un tel comportement est porté à notre
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connaissance, nous pourrons prendre les mesures appropriées, notammenten vous avertissant, en vous proposant notre aide, en supprimant ourestreignant le contenu, en supprimant ou en limitant l’accès à certainesfonctionnalités, en désactivant un compte ou en contactant les forces del’ordre. Pour en savoir plus sur les restrictions que nous pouvons imposer àl’utilisation de Facebook, y compris sur la façon dont nous appliquons nospolitiques de contenu, nos procédures, nos mesures et nos outils, cliquez ici . Nous partageons des informations avec d’autres entités Meta lorsquenous identifions une utilisation abusive ou un comportement préjudiciablede la part d’un utilisateur de l’un de nos Produits, ou pour contribuer à lasécurité des Produits Meta, des utilisateurs et de la communauté. Parexemple, nous partageons des informations avec les entités Metafournissant des produits et services financiers afin de les aider à promouvoirla sécurité, la protection et l’intégrité ainsi qu’à respecter la loi applicable.Meta peut consulter, conserver, utiliser et partager toute information qu’ellerecueille à votre sujet si elle estime de bonne foi que la loi l’exige oul’autorise à le faire. Pour en apprendre davantage, veuillez consulter notre Politique de confidentialité . Dans certains cas, le Conseil de surveillance peut examiner les décisions quenous avons prises, sous réserve de ses conditions et de ses statuts. En savoirplus ici . 1.3 Nous fournissons des expérienceshomogènes et fluides sur les Produits desentités Meta, en dehors du contrat que nousavons conclu avec vous : Nous concevons nos systèmes pour que votre expérience soit homogène etfluide à travers l’ensemble des différents Produits des entités Meta que vousutilisez, et ce, selon vos choix. Par exemple, nous utilisons des informationsà propos des personnes avec lesquelles vous interagissez sur Facebook afinde faciliter vos communications avec celles-ci sur Messenger, et nous vouspermettons de communiquer au moyen de Messenger avec une entrepriseque vous suivez sur Facebook. 1.4 Nous communiquons avec vous : Nous pouvons être amenés à vous envoyer des communications, telles quedes e-mails ou des notifications au sein des produits, pour vous répondre ouvous informer sur des questions relatives aux produits, sur la recherche ousur nos conditions et politiques. Pour en apprendre davantage, veuillezconsulter notre Politique de confidentialité . 1.5 Nous assurerons l’accès à nos Produits : Pour nous assurer que nos services mondiaux fonctionnent et vouspermettre de communiquer avec des personnes du monde entier, nousdevons transférer, conserver et distribuer du contenu et des données à nos
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centres de données, partenaires, fournisseurs de services, prestataires, etnos systèmes dans le monde entier, y compris en dehors de votre pays derésidence. L’utilisation de cette infrastructure globale est nécessaire etessentielle pour fournir nos Produits. Cette infrastructure peut être détenue,exploitée ou contrôlée par Meta Platforms, Inc., Meta Platforms IrelandLimited ou leurs sociétés affiliées. Veuillez consulter notre Politique deconfidentialité pour en savoir plus sur la manière dont nous transférons,stockons et traitons vos informations. Revenir en haut 2. Comment nos services sontfinancés Vous pouvez choisir d’utiliser nos Produits gratuitement avec des publicitésou de vous abonner pour les utiliser sans publicité : Si vous choisissez d’utiliser gratuitement nos Produits avec despublicités, vous nous autorisez à vous afficher des publicités que lesentreprises et les organisations nous paient pour promouvoir sur et endehors des Produits Meta. Si vous choisissez de vous abonner pour utiliser nos Produits sanspublicité, vous ne verrez pas de publicité de notre part et nousn’utiliserons pas vos données à des fins publicitaires. Les détails duprix, de la devise et de la période de paiement pour l’abonnement sanspublicité vous seront fournis avant que vous ne finalisiez votre achat. Le respect de la confidentialité est au cœur de la conception de notresystème publicitaire. Si nous vous affichons des publicités sur les ProduitsMeta, nous vous affichons des publicités pertinentes et utiles sans informerles annonceurs de votre identité. Nous ne vendons pas vos informations àcaractère personnel et ne partageons pas avec les annonceursd’informations permettant de vous identifier directement (telles que votrenom, votre adresse e-mail ou toutes autres coordonnées), sauf autorisationexpresse de votre part. En revanche, nous autorisons les annonceurs à nousdonner des informations, telles que leur objectif commercial et le typed’audience à laquelle ils souhaitent adresser leurs publicités (par exemple,les personnes de 18 à 35 ans qui vivent près du magasin de l’annonceur auPortugal). Puis, nous affichons leur publicité aux personnes qui, selon nous,pourraient la trouver pertinente. De plus, nous envoyons aux annonceurs des rapports sur les performancesde leurs publicités pour les aider à comprendre comment les personnesinteragissent avec leur contenu sur les Produits Meta et en dehors. Parexemple, nous communiquerons aux annonceurs des informations généralesconcernant la démographie et les centres d’intérêt (par exemple, unepublicité a été vue par une femme entre 25 et 34 ans qui vit à Madrid et quiaime l’ingénierie informatique) pour les aider à mieux comprendre leuraudience. Nous ne partageons aucune information qui vous identifiedirectement (des informations comme votre nom ou adresse e-mail qui, enelles-mêmes, peuvent servir à vous contacter ou à vous identifier) sans avoir• • 

https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/privacy/policy
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/privacy/policy
#
#
#


obtenu votre autorisation spécifique. En savoir plus sur la manière dontfonctionnent les publicités Meta ici . Vous pouvez en apprendre davantage sur la manière dont nous recueillonset utilisons vos informations dans notre Politique de confidentialité . Vous ytrouverez notamment plus de détails sur les différents types d’informationsque nous utilisons pour vous montrer des publicités (si nous vous affichonsdes publicités sur le Produits Meta). Vous pouvez contrôler les types depublicités et d’annonceurs que vous voyez ainsi que les types d’informationsque nous utilisons pour définir les publicités que nous vous montrons. Ensavoir plus . Revenir en haut 3. Vos engagements enversFacebook et notre communauté Nous fournissons ces services à vous et à d’autres personnes pour faireprogresser notre mission. En échange, nous avons besoin que vous preniezles engagements suivants : 3.1 Qui peut utiliser Facebook ? Lorsque chacun assume ses convictions et ses actions, notre communautéest plus sûre et plus responsable. Pour cette raison, vous devez : Donner à votre compte le même nom que celui que vous utilisez auquotidien. Fournir des informations exactes à votre sujet. Créer un seul compte (le vôtre) et l’utiliser à des fins personnelles. Ne pas partager votre mot de passe, autoriser d’autres personnes àaccéder à votre compte Facebook, ni transférer votre compte àquiconque (sans notre autorisation). Nous essayons de rendre Facebook largement accessible à tous, mais vousne pouvez pas utiliser Facebook si : Vous avez moins de 13 ans. Vous avez été reconnu coupable de délit sexuel. Nous avons désactivé votre compte par le passé pour non-respect denos Conditions, de nos Standards de la communauté ou d’autresconditions et politiques applicables à votre utilisation de Facebook. Sinous désactivons votre compte en raison d’une violation de nosConditions, de nos Standards de la communauté ou d’autres conditionset politiques, vous acceptez de ne pas en créer d’autres sans notreautorisation. L’autorisation de créer un nouveau compte est accordée ànotre seule discrétion et ne signifie ni n’implique en aucun cas que lamesure disciplinaire était erronée ou injustifiée. Il vous est interdit de bénéficier de nos produits, nos services ou noslogiciels en vertu des lois applicables. • • • • • • • • 
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3.2 Ce que vous pouvez partager et faire surles Produits Meta Nous voulons que les personnes utilisent les Produits Meta pour s’exprimeret partager du contenu qui leur importe, mais pas au détriment de lasécurité et du bien-être des autres ou de l’intégrité de notre communauté.Vous acceptez donc de ne pas agir de la manière décrite ci-dessous (nid’encourager ou de soutenir les autres à le faire) : Vous ne pouvez pas utiliser nos Produits pour faire ou partager quoique ce soit : qui enfreint ou tente de contourner les présentes Conditions, les Standards de la communauté et les autres conditions et politiques applicables à votre utilisation de nos Produits ; qui est illégal, trompeur, discriminatoire ou frauduleux (ou quiaide quelqu’un d’autre à utiliser nos Produits de cette manière) ; qui ne vous appartient pas ou pour lequel vous ne disposez pas desdroits de partage nécessaires ; qui enfreint ou viole les droits d’autrui, y compris ses droits depropriété intellectuelle (comme en enfreignant les droits d’auteurou la marque déposée d’une autre personne ou en distribuant ouen vendant des biens contrefaits ou piratés), sauf en casd’exception ou de limitation prévue par les lois applicables. Vous ne pouvez pas importer de virus ou de code malveillant, ni utiliserdes services pour envoyer des spams, ni agir d’une autre manière quipourrait désactiver, surcharger, entraver ou empêcher le bonfonctionnement, l’intégrité, l’exploitation ou l’apparence de nosservices, systèmes ou Produits. Vous ne devez pas collecter des données sur nos Produits ni accéder àde telles données par des moyens automatisés (sans notre autorisationpréalable), ni tenter d’accéder à des données auxquelles vous n’êtespas autorisé à accéder, même si cet accès ou cette collecte automatiséssont effectués lors de la connexion à un compte Facebook. Nous nousréservons également la possibilité de faire valoir tous nos droits pourlutter contre la fouille de textes et l’exploration de données. Vous ne pouvez pas utiliser de serveur proxy, ni demander ou collecterdes noms d’utilisateur et des mots de passe de Produits, ni détournerdes tokens d’accès. À l’exception de ce qui est prévu dans les Conditions générales de laplateforme , vous ne pouvez pas vendre, concéder sous licence ouacheter des données obtenues auprès de nous ou de nos services, queces données aient été obtenues lors d’une connexion à un compteFacebook ou non. Vous ne pouvez pas utiliser de manière détournée tout canal designalement, de contestation ou de recours, par exemple en effectuantdes signalements ou recours frauduleux, dupliqués ou non fondés.Apprenez-en plus sur nos règles relatives à l’envoi fréquent designalements et plaintes manifestement infondés dans notre Politiqued’utilisation détournée . Vous ne devez pas faire ou essayer de faire quoi que ce soit pourcontourner ou passer outre les mesures technologiques que Meta1. ◦ ◦ ◦ ◦ 2. 3. 4. 5. 6. 7. 
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utilise pour contrôler ou limiter l’accès à nos Produits ou à nosdonnées. Nous pouvons supprimer, bloquer ou restreindre le contenu qui enfreint cesdispositions. Nous pouvons également suspendre ou désactiver votre compteen cas de non-respect de ces dispositions, comme indiqué dans l’article 4.2. Si nous supprimons, bloquons ou restreignons du contenu que vous avezpartagé, au motif qu’il va à l’encontre des Standards de la communauté ,nous vous en informerons et vous expliquerons les options à votredisposition pour demander un réexamen, à moins que vous n’enfreigniezgravement ou à maintes reprises les présentes Conditions ou si cela engagenotre responsabilité juridique ou celle d’un tiers, porte atteinte à notrecommunauté d’utilisateurs, ou compromette ou altère l’intégrité ou lefonctionnement de nos services, systèmes ou Produits, ou en cas derestrictions techniques ou lorsqu’il nous est interdit de le faire pour desraisons légales. Pour en savoir plus sur la suspension ou la suppression decomptes, consultez l’article 4.2 ci-dessous. Nous travaillons en tant que média de vérification indépendant dans denombreuses juridictions afin de combattre les fausses informations. Lorsquele contenu a été évalué par les médias de vérification, nous pouvons yajouter un avertissement pour fournir un contexte supplémentaire. Cliquez ici pour en savoir plus sur la vérification des informations. Pour nous aider à soutenir notre communauté, nous vous encourageons à signaler tout contenu ou comportement qui, selon vous, enfreint vos droits(y compris vos droits de propriété intellectuelle ) ou nos conditions etpolitiques, s’il est possible de le faire dans votre juridiction. Nous pouvons également supprimer, bloquer ou limiter l’accès au contenu,aux fonctionnalités, aux services ou aux informations si nous estimons quecela s’avère raisonnablement nécessaire pour éviter ou atténuer l’utilisationdétournée de nos services ou les effets juridiques ou réglementaires négatifspour Meta. En savoir plus sur notre processus de gestion des réclamations en cliquant ici . 3.3 Les autorisations que vous nous accordez Nous avons besoin de certaines autorisations de votre part pour pouvoirfournir nos services : 1. Votre contenu : le contenu que vous partagez ou importez, tel que lesphotos ou les vidéos, peut être protégé par des droits de propriétéintellectuelle. Vous restez propriétaire du contenu que vous créez et partagez surFacebook ainsi que sur les autres Produits des entités Meta que vousutilisez, et aucune disposition des présentes Conditions ne vous prive desdroits que vous détenez sur votre propre contenu. Vous êtes libre departager votre contenu avec quiconque et où vous le souhaitez. Cependant, afin que nous puissions fournir nos services, vous devez nousaccorder certaines autorisations légales (appelées « licences ») pour utiliserce contenu. Ceci, uniquement dans le but de fournir et d’améliorer nosProduits et services, tels que décrits dans la Section 1 ci-dessus. 
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2. Autorisation d’utiliser le contenu que vous créez et partagez : Enparticulier, lorsque vous partagez, publiez ou importez du contenu protégépar des droits de propriété intellectuelle, sur ou en rapport avec nosProduits, vous nous accordez une licence non exclusive, transférable, sous-licenciable, gratuite et mondiale pour héberger, utiliser, distribuer, modifier,exécuter, copier, représenter publiquement ou afficher publiquement,traduire et créer des œuvres dérivées de votre contenu (conformément à vosparamètres de confidentialité et d’ application ). Cela signifie, par exemple,que si vous partagez une photo sur Facebook, vous nous autorisez à laconserver, à la copier et à la partager avec d’autres (encore une fois,conformément à vos paramètres), tels que les Produits Meta ou desfournisseurs de services qui prennent en charge ces produits et services. Lalicence prend fin lorsque votre contenu est supprimé de nos systèmes. 3. Suppression de votre contenu : Vous pouvez à tout moment supprimerdu contenu individuel que vous partagez, publiez et importez. En outre, toutle contenu publié sur votre compte personnel sera supprimé si voussupprimez votre compte. Découvrez comment supprimer votre compte. Lasuppression d’un compte n’entraîne pas forcément la suppression ducontenu que vous avez publié en tant qu’admin d’une page ou du contenuque vous avez créé collectivement avec d’autres utilisateurs, tel que lesphotos d’albums partagés, que les autres membres des albums pourrontcontinuer à voir. Une fois que nous commençons le processus de suppression du compte ouque nous recevons une demande de suppression de contenu, la suppressionpeut prendre jusqu’à 90 jours. Si vous placez du contenu dans la corbeille, leprocessus de suppression commencera automatiquement 30 jours plus tard,sauf si vous choisissez de supprimer le contenu plus tôt. Lorsque leprocessus de suppression d’un tel contenu débute, les autres utilisateurs nepeuvent plus voir ce contenu. Une fois le contenu supprimé, son retrait dessystèmes de sauvegarde et de récupération en cas de sinistre peut prendrejusqu’à 90 jours supplémentaires. Le contenu ne sera pas supprimé dans les 90 jours de la suppression ducompte ou du début du processus de suppression du contenu dans lessituations suivantes : votre contenu a été utilisé par des tiers conformément à la présentelicence, et ces derniers ne l’ont pas supprimé (dans ce cas, cettelicence continuera de s’appliquer jusqu’à la suppression du contenu) ; la suppression dans les 90 jours n’est pas possible en raison delimitations techniques de nos systèmes, auquel cas, nous procéderons àla suppression dès que ce sera possible d’un point de vue technique ;ou la suppression immédiate limiterait notre faculté à : identifier ou enquêter sur des activités illégales ou des violationsde nos conditions et politiques (par exemple, identifier ouenquêter sur une utilisation détournée de nos Produits ousystèmes) ; protéger la sécurité et l’intégrité de nos Produits, systèmes,services et utilisateurs, et nous défendre ; respecter des obligations légales pour la préservation de preuves,en ce compris les données que les entités Meta fournissant des• • • ◦ ◦ ◦ 
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produits et services financiers conservent pour se conformer àtoute obligation de tenue de documents requise par la loi ; ou nous conformer à la demande d’une autorité judiciaire ouadministrative, d’une autorité réglementaire ou d’un organismegouvernemental ; auquel cas, le contenu ne sera pas conservé plus longtemps qu’il n’estnécessaire aux fins pour lesquelles il a été conservé (la durée exacte variantau cas par cas). Dans chacun des cas mentionnés ci-dessus, cette licence sera maintenuejusqu’à la suppression complète du contenu. 4. Autorisation d’utiliser votre nom, votre image de profil et lesinformations relatives à vos actions en rapport avec les publicités (sinous vous affichons des publicités sur les Produits Meta) et lecontenu commercial ou sponsorisé : votre nom et votre image de profilainsi que les informations relatives aux actions que vous avez effectuées surFacebook peuvent être utilisés à côté ou dans le cadre de publicités, d’offreset d’autres contenus sponsorisés ou commerciaux que nous affichons àtravers nos Produits, sans qu’aucune compensation ne vous soit versée.Nous pouvons, par exemple, montrer à vos amis que vous êtes intéressé parun évènement promu ou que vous avez aimé une Page Facebook créée parune marque qui nous a payés pour afficher ses publicités sur Facebook. Cetype de publicités et de contenu est uniquement visible par les personnesque vous autorisez à voir les actions que vous avez effectuées sur lesProduits Meta. Apprenez-en davantage sur vos paramètres et vospréférences publicitaires. 5. Autorisation de mettre à jour le logiciel que vous utilisez outéléchargez : si vous téléchargez ou utilisez notre logiciel, vous nousautorisez à télécharger et à installer les mises à jour du logiciel, le caséchéant. 3.4 Limites quant à l’utilisation de notrepropriété intellectuelle Si vous utilisez du contenu couvert par des droits de propriété intellectuelleque nous possédons et rendons disponibles dans nos Produits (par exemple,des images, des dessins, des vidéos ou des sons que nous fournissons et quevous ajoutez à du contenu que vous créez ou partagez sur Facebook), nousconservons tous les droits relatifs à ce contenu (mais pas au vôtre). Vous nepouvez utiliser nos droits d’auteur ou nos marques de commerce (ou touteautre marque similaire) que dans les cas expressément autorisés par nos Règles d’utilisation des marques ou après avoir reçu une autorisation écritede notre part. Vous devez obtenir une autorisation écrite de notre part (ouune autorisation dans le cadre d’une licence open source) pour modifier,traduire, décompiler, décomposer ou créer des œuvres dérivées de nosproduits ou de leurs composants, ou pour tenter d’extraire notre codesource de toute autre manière, sauf en cas d’exception ou de limitationprévue par la loi applicable ou si votre conduite s’inscrit dans le cadre du Programme Meta Bug Bounty . Nous nous réservons tous les droits qui nevous sont pas explicitement accordés. Revenir en haut ◦ 
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4. Dispositions supplémentaires 4.1 Mise à jour de nos Conditions Nous nous efforçons d’améliorer constamment nos services et de développerde nouvelles fonctionnalités afin d’améliorer nos Produits pour vous et notrecommunauté. Ainsi, nous sommes susceptibles de mettre à jour lesprésentes Conditions générales de temps à autre afin d’y reflétercorrectement nos services et nos pratiques, de promouvoir une expériencesûre et sécurisée de nos Produits et de nos services et/ou de nous conformerà la loi applicable. Nous les modifierons uniquement si les dispositions nesont plus adéquates ou si elles sont incomplètes, et si les modifications sontraisonnables et tiennent compte de vos intérêts, ou si elles sont nécessairesà des fins de sécurité ou de respect de la législation applicable. Nous vous informerons (par exemple, par e-mail ou par l’intermédiaire denos Produits) au moins 30 jours avant de modifier les présentes Conditionsgénérales et vous donnerons l’opportunité de les examiner avant leur entréeen vigueur, à moins que les modifications ne soient requises par la loi. Unefois les Conditions mises à jour en vigueur, vous serez lié par celles-ci si vouscontinuez d’utiliser ou d’accéder à nos Produits. Nous espérons que vous continuerez à utiliser nos Produits, mais si vousn’acceptez pas nos Conditions mises à jour ou si vous souhaitez mettre fin àvotre accord sur ce contrat, vous pouvez supprimer votre compte à toutmoment et vous devez également cesser d’accéder à Facebook et aux autresProduits Meta, ou de les utiliser. 4.2 Suspension ou suppression d’un compte Nous souhaitons que Facebook soit un espace à la fois chaleureux etsécurisé, où tout le monde peut s’exprimer et partager ses opinions et sesidées. Si nous déterminons que vous avez manifestement, gravement ou demanière répétée enfreint nos Conditions ou Politiques telles que listées dansla Section 5, notamment les Standards de la communauté , qui définissenten détail le contenu qui n’est pas autorisé sur les Produits des entités Meta,nous pouvons suspendre ou désactiver définitivement votre accès auxproduits des entités Meta et pouvons désactiver définitivement ou supprimervotre compte. Nous pouvons également désactiver ou supprimer votrecompte si vous enfreignez à plusieurs reprises des droits de propriétéintellectuelle tiers ou si la loi nous y oblige. Apprenez-en plus ici sur lamanière dont nous abordons les infractions répétées à nos règles relativesau contenu. Et notre Politique d’utilisation détournée concernant la diffusionfréquente de contenu manifestement illégal peut être consultée ici . Nous pouvons désactiver ou supprimer votre compte s’il n’est pas confirméaprès l’enregistrement, s’il n’est pas utilisé et reste inactif pendant unelongue période ou si nous déterminons qu’une personne l’a utilisé sans votreautorisation et que nous ne sommes pas parvenus à confirmer que vous êtesbien le propriétaire du compte. Apprenez-en plus sur la manière dont nousdésactivons et supprimons des comptes. 
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De manière générale, nous vous avertissons à l’avance et nous vous laissonsla possibilité de remédier à l’infraction ou aux infractions en question.Toutefois, nous ne vous avertirons pas et ne vous laisserons pas la possibilitéde remédier au problème si la gravité du manquement exige la finimmédiate de votre accès aux Produits des entités Meta, ou s’il estimpossible de remédier au manquement. Lorsque nous désactivons ousupprimons votre compte, nous vous expliquerons les options à votredisposition pour demander un réexamen, sauf si cela risque d’engager notreresponsabilité juridique ou celle d’un tiers, de porter atteinte à notrecommunauté d’utilisateurs, ou de compromettre ou d’altérer l’intégrité ou lefonctionnement de l’un de nos services, systèmes ou Produits, ou en cas derestrictions techniques ou lorsqu’il nous est interdit de le faire pour desraisons légales. En savoir plus sur notre processus de gestion desréclamations en cliquant ici . Apprenez-en davantage sur les dispositions que vous pouvez prendre sivotre compte a été désactivé et sur la façon de nous contacter si vousestimez que nous avons désactivé votre compte par erreur. Si vous supprimez ou si nous désactivons ou supprimons votre compte, et sivous cessez d’accéder ou d’utiliser Facebook et les autres Produits Meta, ousi le présent contrat est résilié d’une autre manière, les présentesConditions seront résiliées en tant qu’accord entre vous et nous, àl’exception des stipulations suivantes, qui resteront en vigueur : (3, 4.2-4.5). 4.3 Limites de responsabilité Aucune des dispositions des présentes Conditions générales ne vise àexclure ou à limiter notre responsabilité en cas de décès, de blessurephysique ou de déclaration erronée et frauduleuse dus à notre négligence,ou dans le but de porter atteinte à vos droits légaux. Nous ferons preuve de diligence professionnelle pour vous fournir nosProduits et services, et maintenir un environnement sûr, sécurisé et sanserreur. Sous réserve d’avoir agi avec diligence professionnelle, nousn’acceptons aucune responsabilité en cas de pertes non dues à notreviolation des présentes Conditions générales ou à tout autre acte de notrepart ; de pertes qui ne sont pas raisonnablement prévisibles par vous ounous lors de la conclusion des présentes Conditions générales; etd’évènements en dehors de notre contrôle raisonnable. 4.4 Litiges Si une réclamation ou un litige découle de votre utilisation des ProduitsMeta en tant que consommateur ou s’y rapporte, vous et nous acceptons quevous pouvez résoudre votre réclamation ou litige individuel(le) contre nous,et que nous pouvons résoudre notre réclamation ou litige contre vous,devant n’importe quel tribunal compétent pour votre réclamation ou litigedans le pays de votre résidence principale, et que les lois de ce payss’appliqueront sans égard aux dispositions en matière de conflits de lois. Si une réclamation ou un litige qui survient entre nous se rapporte àl’utilisation des Produits Meta à tout autre titre, y compris, mais sans s’ylimiter, à l’accès à ou à l’utilisation des Produits Meta à des fins
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professionnelles ou commerciales, ou qu’une entité intente en votre nom,vous acceptez que cette réclamation ou ce litige soit résolu devant lestribunaux compétents en Irlande et que la loi irlandaise s’appliquera à unetelle réclamation ou à un tel litige sans égard aux dispositions en matière deconflits de lois. 4.5 Divers Conditions générales supplémentaires : Certains des Produits quenous proposons sont également régis par des conditionssupplémentaires. Si vous utilisez l’un de ces Produits, vous aurezl’occasion d’accepter ces conditions supplémentaires qui feront partieintégrante de notre accord avec vous. Par exemple, si vous utilisez nosProduits ou y accédez à des fins commerciales ou professionnelles,comme pour acheter des publicités, pour vendre des produits, pourdévelopper des applications, pour gérer un groupe ou une Page pourvotre activité commerciale, ou encore pour utiliser nos services demesure, vous devez accepter nos Conditions commerciales . Si vouspubliez ou partagez du contenu contenant de la musique, vous devezrespecter nos Règles applicables à la musique . Si vous avez souscrit unabonnement sans publicité, les Conditions générales sans publicité s’appliquent également. Si vous utilisez des Avatars, les Conditions desAvatars s’appliquent également. Si vous utilisez nos produits etfonctionnalités IA, les Conditions Meta AI s’appliquent également. Dansla mesure où les conditions supplémentaires seraient en conflit avec lesprésentes Conditions générales, les conditions supplémentairesprévaudront en cas de conflit. Divisibilité : Si une partie des présentes Conditions générales estjugée inapplicable, la partie inapplicable sera réputée modifiée dans lamesure minimale requise pour la rendre applicable ; si elle ne peut êtrerendue applicable, elle sera supprimée et la partie restante demeurerapleinement en vigueur. Si nous ne parvenons pas à faire appliquer l’unedes présentes Conditions générales, cela ne pourra être considérécomme une renonciation. Toute modification des présentes Conditionsgénérales ou toute renonciation à celles-ci doivent être établies parécrit et signées par nous. Transfert interdit : Vous ne transférerez pas à un tiers les droits ouobligations qui vous incombent en vertu des présentes Conditionsgénérales sans notre consentement. Contact légataire : Vous pouvez désigner une personne (appelée« contact légataire ») pour gérer votre compte s’il est transformé encompte commémoratif. Si vous l’activez dans vos paramètres, seul votrecontact légataire ou une personne que vous avez identifiée dans untestament valide ou un document juridique similaire indiquantclairement que vous consentez à divulguer votre contenu à cettepersonne en cas de décès ou d’incapacité sera en mesure de demanderla divulgation limitée des informations de votre compte après qu’il aitété transformé en compte commémoratif. Aucun tiers bénéficiaire : Les présentes Conditions ne confèrentaucun droit à des tiers bénéficiaires. La totalité de nos droits et de nosobligations en vertu des présentes Conditions est librement cessible1. 2. 3. 4. 5. 
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par nous dans le cadre d’une fusion, d’une acquisition ou de la vente denos actifs, ou par effet de la loi ou dans d’autres cas. Changement de nom d’utilisateur : Nous pouvons être amenés àchanger le nom d’utilisateur associé à votre compte dans certainescirconstances (par exemple, lorsqu’une autre personne revendique lenom d’utilisateur et que le nom d’utilisateur semble sans rapport avecle nom que vous utilisez au quotidien). Avis : Vos avis et suggestions concernant nos produits et services sonttoujours les bienvenus. Sachez toutefois que nous pouvons les utilisersans aucune restriction ni obligation de rémunération à votre égard, etque nous ne sommes pas tenus de les garder confidentiels. Revenir en haut 5. Autres conditions et politiquesqui peuvent s’appliquer à vous Standards de la communauté : Ces directives soulignent nos standardsquant au contenu que vous publiez sur Facebook et à vos activités surFacebook et sur d’autres Produits Meta. Modalités d’application de nos politiques relatives au contenu Vous ytrouverez des informations sur les restrictions que nous pouvonsimposer à l’utilisation de Facebook, y compris des informations sur lafaçon dont nous appliquons nos politiques de contenu, nos procédures,nos mesures et nos outils. Politique d’utilisation détournée : Cette politique explique commentnous pouvons suspendre l’accès à Facebook lorsque nous déterminonsque vous avez fréquemment fourni un contenu manifestement illégal,ou suspendre le traitement des signalements ou des réclamationslorsque nous déterminons que vous avez fréquemment soumis dessignalements ou des réclamations manifestement infondés. Vous pouvezégalement en savoir plus sur la manière dont nous traitons lesinfractions répétées de nos politiques de contenu ici . Procédure de traitement des réclamations : Vous y trouverez desinformations sur les règles de procédure de notre système interne detraitement des réclamations. Conditions commerciales : ces conditions s’appliquent si vous accédezégalement à nos Produits ou les utilisez à des fins commerciales ouprofessionnelles, notamment pour la publicité, l’exploitation d’uneapplication sur notre Plateforme, l’utilisation de nos services demesure, la gestion d’un groupe ou d’une Page pour une activitécommerciale, ou la vente de biens ou de services. Modalités de paiement de la communauté : ces conditions s’appliquentaux paiements réalisés sur ou au moyen des Produits Meta. Règles commerciales : ces directives soulignent les règles quis’appliquent lorsque vous proposez des produits ou des services à lavente sur Facebook, Instagram et WhatsApp. 6. 7. • • • • • • • 
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https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/communitystandards
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://lm.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ftransparency.fb.com%2Fenforcement%2Ftaking-action%2Fapplying-content-policies&h=AT3OnQerkhPYHfPbGXmj5LBnOVZlKyhs2Yb9-o3phGsP-8QK2mtdX3cpmbgtmL4yOCAu7w-bIFjAUQLkS4tkGlCYpSogcXvMCMElNf51iUt13BNP6oqOF3z-ixayx8I-ROsV_-0Qio77DLAlgYKBN8Bsykrv_Hay
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://lm.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ftransparency.fb.com%2Fenforcement%2Ftaking-action%2Fmisuse-policy&h=AT02srX1KFxtVP6uOLn32tUqSiIDzrVXLmt-iyxIUJrMMq0EzehATx4uYS8qzz0bPQ8pkRXB64sqADPlVca16bY8_9wcbgEPOFTJ2TksKS5C1E13SNyzQkV-GtLPyftXBJOMgjhpJy1WDolhUOcZiKKvh_uaRcdG
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://lm.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ftransparency.meta.com%2Fenforcement%2Ftaking-action%2Fapplying-content-policies%2F&h=AT0aQCAfVvg4Fs8vP9P_-60h4xdEwXVbb7LDZ9SmJ5ysX-3VBeVLGIiZfS4QJ0lTkgBH5oIuH_b3DOOrCt-Kv_8r13-iGcsl7kVe5qOoEvaI6VrB_L3ynbcyXRgRjvoK0WvRAtOSqMRS0WGb6ha8Q8D2Mw7lOWsU
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://lm.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ftransparency.fb.com%2Fenforcement%2Ftaking-action%2Fcomplaints-handling-process&h=AT0UDEEMdA2BibdlUE2dUrItdYKlmWB7bLWVFzvtboh5-K3MM_scv5Eou53NxVw9c_AgVjTljdZ2v_yI_ngkSETOYbZM7eYdy_D9npzGa_dPPlbkLbOEUQF60_OLhEvECwLiChhYSdEIdIDa109Ln4JiHtKh6p3q
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/legal/commercial_terms
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/payments_terms
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/policies/commerce


Règles applicables à la musique : ces directives précisent les règlesapplicables si vous publiez ou partagez du contenu contenant de lamusique sur tous les Produits Meta. Règles publicitaires : ces règles s’appliquent aux partenaires qui fontde la publicité à travers l’ensemble des Produits Meta et précisent lestypes de contenu publicitaire autorisés par ces partenaires. Conditions générales sans publicité : Les présentes Conditionss’appliquent si vous avez souscrit un abonnement sans publicité. Conditions d’utilisation des publicités en libre-service : ces conditionss’appliquent lorsque vous utilisez les interfaces de publicité en libre-service pour créer, soumettre ou diffuser une publicité, ou une activitéou un contenu commercial ou sponsorisé. Règles applicables aux Pages Facebook, aux groupes et aux évènements: ces directives s’appliquent si vous créez ou administrez une Page, ungroupe ou un évènement Facebook, ou si vous utilisez Facebook pourcommuniquer ou administrer une promotion. Politique de la plateforme Meta : ces directives s’appliquent àl’utilisation de l’ensemble des API, SDK, outils, plugins, codes,technologies, contenus et services permettant à des tiers de développerdes fonctionnalités, de récupérer des données des Produits Meta, ou denous fournir des données. Conditions de paiement des développeurs : ces conditions s’appliquentaux développeurs d’applications qui utilisent le service PaiementsFacebook. Éléments de marque Meta : ces directives soulignent les politiquesapplicables à l’utilisation des marques, des logos et des capturesd’écran Meta. Règles sur les recommandations : Les Règles sur les recommandationsFacebook et les Règles sur les recommandations Instagram précisentnos politiques de recommandation et de non-recommandation decontenu. Fiches système de nos systèmes de recommandation : Ce lien fournitdes informations sur les principaux paramètres de nos systèmes derecommandation, ainsi que sur les options permettant de personnaliservotre expérience. Règles relatives au contenu en direct : Ces règles s’appliquent à tout lecontenu diffusé sur Facebook Live. Conditions générales des services de messagerie pertinentes pour lesutilisateurs de l’UE et de l’EEE : les conditions générales applicablesaux services de messagerie, d’appel vocal et d’appel vidéo inclus dansles produits Facebook sont définies ici et ici conformément auxdirectives européennes. Conditions générales d’Avatars : Les présentes Conditions s’appliquentà l’utilisation de nos Avatars et de nos fonctionnalités Avatar, etnotamment l’achat et l’acquisition de vêtements Avatar dans laboutique Avatar. Conditions générales de Meta AI : Les présentes Conditions régissentl’utilisation de nos Produits et fonctionnalités d’IA générative. Revenir en haut • • • • • • • • • • • • • • 
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https://web.archive.org/web/20250202200008/https://lm.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ftransparency.meta.com%2Fpolicies%2Fad-standards%2F&h=AT2lxEmjlVhj5KtnfQaI1hLyRSIeBtCqrRrvCHDuO0F7xHikKQtK97mkq1VfAELJVOxxEENpBFLwpy-sYquruKMge-PuDI1sbibITkitk22YKlHCyRXQCaqkNouwS91DtQGJGWNBlGtrpxGAckepI1nOAlHO8oLG
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/legal/no_ads_terms
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/legal/self_service_ads_terms
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/policies/pages_groups_events
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://developers.facebook.com/policy/
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://developers.facebook.com/policy/credits
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://about.meta.com/brand/resources/
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/help/1257205004624246/
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/help/1257205004624246/
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://lm.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fhelp.instagram.com%2F313829416281232%2F%3Ffbclid%3DIwZXh0bgNhZW0CMTEAAR37chdcJeooQMoqz1bOD1mtHGERiP3Y5tKMbqJEaM5DQVSCDJJhixIIguQ_aem_SmMe-pA2WyjcTjEO5bQkuw&h=AT0dBZnZX_mSHiyYL2FUzuTsh-kzogxFLBx6jwbtmWAMJgzJTeiK86EInUwTt90plN1bPwFOSUBLSBpoYK_wYbKSQjcyMnupgV6IGt9SOmo1uEEKTW2YE2vysX893j2bSC6RLtjmtx0AdLhtOcUJjixVEruDAbhX
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://lm.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Ftransparency.fb.com%2Ffeatures%2Fexplaining-ranking%2F&h=AT1hU7LLCQXfz2QYYW5buogUz0gvepNlYV3r7cqRaTaTW0q07AWesxVRhDtZOkSaBsgY4IbeUKA3q4gMjWXm9_4J_5PzWK8NVXzg3T-0rpe65xVIL3AMZHs3EinRvALEkGZcNLtOtCHcb0zS6YLQ77XRO95t4mP3
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/policies/live
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/legal/terms/eecc/contract_summary
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/legal/terms/eecc/flyout
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/legal/avatars_terms
https://web.archive.org/web/20250202200008/https://www.facebook.com/legal/eu-ai-terms
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